COMPACT

Kurz und knapp und schnell gelesen!

microPLAN SK.NET GmbH
Ihr IT-Systemhaus vor Ort
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Ihre IT - einfach gemacht



microPLAN SK.NET GmbH
Ihr IT-Systemhaus vor Ort

microPLAN SK.NET ist ein innovatives IT-Systemhaus mit Sitz in DUs-
seldorf und weiteren microPLAN-Standorten in Bottrop, Bielefeld,
Coesfeld, Dortmund Emsdetten, Kleve, MUnster und Wildeshausen.

Mit unserer langjahrigen IT-Erfahrung und Uber 100 Mitarbeitern
sorgen wir fUr eine reibungslose und schnelle Einfihrung sowie un-
ternehmensweite Implementierung von IT-Innovationen: Ob Soft-
bzw. Hardware, die Nutzung der Rechenzentrumsdienstleistungen,
der Aufbau von Netzwerke oder die komplette Systempflege:

Wir bieten Ihnen das ganze Spektrum der IT-Leistungen.
il

Ihr Team von :\&.

MICrOPLAN ¢

SKNET GmbH- DUsseldorf

IT-DIENSTLEISTUNGEN

Individuell angepasste Losungsangebote

In unserer Unternehmensphilosophie sinc
tes Kapital. Sie durfen unserer ganzen Leist
innerhalb einer partnerschaftlichen und f
cher sein. Unsere Mitarbeiter, deren Komp
higkeit sowie der Geist, in dem sie tdtig si
unseres Unternehmens. Sie sind unser U

Cloud-Losungen

ASP / IT-Outsourcing (Rechenzentrumsl|o:
Virtualisierungs- und Storagelésungen
Telekommunikation
EDV-Systemldsungen

DATEV-LOsungen
EDV-Dienstleistungen
Branchenlésungen
und vieles mehr



INTERNET- UND CLOUD-SERVICES

+ Online-Backup - umfassende IT-Sicherheit

* Hosting - Betreuung lhrer IT

* E-Mail- & Firewall-Services - individuelle Lésungen nach Bedarf

* Mobile-Device-Management - die Verwaltung mobiler Endgerate

Wir betreuen Sie in allen Bereichen der Internet-/Cloud-Technolo-
gie: vom Betrieb lhrer Internetanbindung Uber die Einrichtung von
E-Mail- und Gateway-Diensten bis zur passenden Sicherheitsstrate-
gie sowie Archivierung.

Wenn Sie winschen, Ubernehmen wir fur Sie auch die vollstandige
Auslagerung lhres Mailsystems und Ihrer Kommunikationsserver in
unsere Rechenzentren, sodass Sie sich voll und ganz auf Ihr Kernge-
schaft konzentrieren kénnen.

ASP /IT-OUTSOURCING

* Rechenzentrumsdienste - « Virtualisierung von Arbeits-
Hosting im microPLAN- oder platzen fur mehr Flexibilitat
DATEVasp + Sichere Vernetzung mit

» Hoher Automatisierungsgrad VPN-Verbindungen

durch Digitalisierungsprojekte

In unseren Rechenzentren kimmern wir uns als Application Service
Provider um den Betrieb lhrer Anwendungen, die Bereitstellung der
passenden Server, deren Speicherkapazitaten und Sicherheit.

Als Microsoft Service Provider stellen wir lhnen auf Wunsch auch
Software zur monatlichen Miete zur Verflgung.

Ganz gleich, welche Lésung Sie bevorzugen - gemeinsam schntren
wir genau das Leistungspaket, das Sie fur Ihre Systeme brauchen.




VIRTUALISIERUNGS- UND

STORAGELOSUNGEN

« Servervirtualisierung - Software-/Hardware-Techniken, um
mehrere Instanzen von Betriebssystemen auf einem Rechner

nebeneinander zu betreiben

« Arbeitsplatzvirtualisierung - Hochverflgbare IT-Ausstattung &
sicherer Datenzugriff jederzeit und Uberall

« Storagevirtualisierung - das Zusammenlegen physikalischer
Speicher aus mehreren Netzwerkspeichersystemen

Die Kombination aus VMware Virtual
Infrastructure und der Speichervirtu-
alisierung von DataCore ermdglicht
es, sowohl Unternehmen als auch
Ressourcen, Anwendungen und Sto-
rage zur richtigen Zeit am richtigen
Ort verflgbar zu machen.

Nachdem sich die Virtualisierung von
Servern bereits seit Jahren groRer
Beliebtheit erfreut, geht inzwischen
auch im Bereich der Arbeitsplatze
die Entwicklung stark in diese Rich-
tung. So wird das Bereitstellen und
Betreuen der Anwenderlandschaft
erheblich vereinfacht und Ausfalle
durch defekte Hardware gehoren der
Vergangenheit an.

TELEKOMMUNIKATION

« Telefonanlagen mit héhere Verwaltungsfreundlichkeit

- Einsparungen bei Einstiegs- und laufenden Kosten mit modernen

Endgeraten

» Hohe Skalierbarkeit Ihrer IT-Integration - dynamisch, anpassbar,

mitwachsend

» Mobile Videokonferenzen - ortsunabhangig erreichbar

Ob Sie eine neue Telefonanlage
oder Videokonferenzsysteme
installieren, Voice over IP nut-
zen oder EDV und Telekommu-
nikation verbinden maochten:
Wir bieten lhnen innovative
und moderne Losungen - auch
weil wir mit unseren Partnern
(STARFACE, peoplefone etc)
auf langjahrige Erfahrungen
und Kompetenzen in der Tele-
kommunikation zurUckgreifen
konnen.

Wir bieten lhnen gehostete
Telefonanlagen, auch virtuelle
PBX (Private Branch Exchange)
genannt. Dabei wird lhnen eine
Telefonanlage in Form eines
ausgelagerten Dienstes zur
Verflgung gestellt. microPLAN
SK.NET betreut das System;
dabei profitieren Sie im Ver-
gleich zu vor Ort eingesetzten
VolP-Telefonanlagen von Zeit-
& Kosteneinsparungen bei Ins-
tallation, Betrieb und Wartung.



IT-SYSTEMLOSUNGEN

» Hochste Effizienz und Flexibilitat Inrer Serversysteme

+ Deutliche Kostenreduzierung durch Storageldsungen

« Alle Leistungen aus einer Hand mit unserer Infrastrukturlésung

+ Individuelle Sonderlésungen durch Netzwerkkameras & Software

Wir installieren modulare Hard- und Software - am Einzelarbeits-
platz, auf Ihren Servern oder im Rechenzentrum.

Wir greifen auf modernste IT-Losungen wie z. B. Virtualisierungs-
systeme, NAS- und SAN-Speicherldsungen oder Blade-Server zu-
ruck, und verkabeln alle Module per Lichtwellenleiter oder Hochge-
schwindigkeitskupferkabel.

Als Full-Service-IT-Dienstleister sind wir Ihr kompetenter Ansprech-
partner der Beratung, Hard- und Softwarewarebeschaffung, IT-Im-
plementierung sowie dem IT-Support.

DATEV-LOSUNGEN

+ DATEV PARTNERasp - die ndchste Generation der
Software-Nutzung

« DATEV Unternehmen online: Zusammenarbeit
zwischen Kanzlei und Mandant

» DATEV DMS - die Digitalisierung lhrer Dokumente
» DATEV Rechnungswesen - die Komplettldsung
» Die neue Smart-Scan-Lésung: scannerbox.

DATEV-Lésungen fir Steuerberater

microPLAN ist bereits seit vielen Jahren einer von wenigen DATEV-
Solution Partner. Mit unserer Leistungsstarke in allen DATEV-Berei-
chen und rund um Ihre DATEV-Anwendungen erleichtern wir thnen
den Arbeitsalltag. Eine der wichtigsten Voraussetzungen fur die Au-
torisierung ist fundiertes technisches Wissen Uber den EDV-Einsatz
in Kanzleien und Steuerburos in Verbindung mit DATEV-Know-how.

DATEV-L6sungen fir Unternehmen

Als DATEV Solution Partner bieten wir Ihnen effiziente Software-Lo-
sungen z. B. fur die Buchfiihrung, Warenwirtschaft, Dokumenten-
verwaltung oder Organisationslosung. Mit DATEV DMS (Dokumen-
ten-Management-System) oder den DATEV Cloud-Anwendungen
(DATEV Unternehmen online und DATEV SmartTransfer) rationali-
sieren Sie lhre festgelegten Arbeitsabldufe deutlich.



EDV-DIENSTLEISTUNGEN

« volle Konzentration auf Ihr
Kerngeschaft

« Technik-/Notfall-Hotline

- mehr Effizienz bei der
Nutzung Ihrer Software

« hochste Ausfallsicherheit

Erfolgreiche Betreuung ist Ubergreifend. Hardware, Software, Netz-
werke und neue Medien mussen fehlerfrei miteinander kommuni-
zieren. Wir betreuen Sie ganzheitlich vor Ort oder per Fernwartung
durch unser eigenes Service-Center.

Wir beraten Sie bei der Auswahl des bestgeeigneten Computer-
systems, erstellen einen individuellen auf Ihr Unternehmen abge-
stimmten Losungsplan auf und kimmern uns um den Notfalldienst
sowie die regelmallige Wartung.

Fur die personliche Weiterbildung unsere Spezialisten nutzen wir
die jeweils aktuellsten Angebote unserer Know-how-Partner wie z.
B. DATEV, Mediamed, Systec, HP, STARFACE, Microsoft usw.
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Kompetente

Kundenbetreuung

BRANCHENLOSUNGEN

Neben den IT-Ublichen Themen
bieten wir unseren Kunden
ebenfalls individuelle Branchen-
|6sungen an - fur Rechtsanwal-
te, Steuerberater und Arzte.

Wir betreuen nicht nur lhre ge-
samte  Hardware-Umgebung,
sondern haben uns eben-

falls fur die unterschiedlichen
Branchensoftwares  zertifiziert.
Dadurch konnen wir diese
Softwareldsungen komplett ins-
tallieren, warten und Uber eine
eigene Hotline betreuen. So
bieten wir unseren Kunden die
komplette EDV-Betreuung aus
einer Hand.

RECHTSANWALTE
Digitale Diktiertechnologie
ReNoStar Kanzleisoftware

STEUERBERATER
DATEV IT-Fachvertrieb
Mandantenportal

ARZTE
S3-Praxiscomputer
Digitale Diktiertechnologie

EXTERNER DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER
fr ein individuelles & rechtskonformes Datenschutz- & IT-Sicherheits!
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ANSPRECHPARTNER

tOph Mauve mauve@microplan.de
Brinkmann klaus.brinkmann@microplan.de

simona.witt@microplan.de

SOFTWARE
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STARFACE

EXCELLENCE
PARTNER

microPLAN SK.NET GmbH

Wanheimer Stra3e 68 Fon (O
40468 Dusseldorf Fax (O

11)369 75-0 info@microplan-sknet.de
11) 369 75-99 www.microplan-sknet.de
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